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BASES DEL PROCESO DE ELECCION PARTICIPATIVA
DE LOS GUARDIANES DE LA NATURALEZA

Servicio de Biodiversidad y Areas Protegidas

INTRODUCCION

El Servicio de Biodiversidad y Areas Protegidas es la institucién del Estado responsable de
conservar y proteger la diversidad biolégica del pais, administrar el Sistema Nacional de Areas
Protegidas y promover el uso sustentable del patrimonio natural del pais. En el ejercicio de su
misidén, no solo resguarda ecosistemas y especies, también construye vinculos permanentes con
la ciudadania, reconociendo en ella una aliada fundamental para la conservacién.

En ese espiritu, el Servicio ha impulsado el presente proceso de seleccidn participativa de sus
“Guardianes de la Naturaleza Oficiales”, convocando a la ciudadania a elegir a las cuatro especies
que los representaran, de entre nueve propuestas previamente validadas con equipos de CONAF,
Sernapesca y de esta institucién. Esta iniciativa expresa la conviccion de que la biodiversidad no
es solo un asunto técnico o cientifico, sino un bien comuin que interpela e involucra a toda la
sociedad.

El proceso ha sido disefiado conforme a los principios de legalidad, transparencia, probidad y
participacién oportuna que rigen a los servicios publicos chilenos, asegurando condiciones de
equidad, accesibilidad e integridad en cada una de sus etapas. Las presentes bases establecen
las reglas, procedimientos y garantias que lo sustentan, constituyendo el marco normativo que
resguarda tanto los derechos de quienes participan como la legitimidad del resultado.

La invitacidon es amplia y sin exclusiones: la biodiversidad de Chile nos convoca a todos.

ARTICULO 1: OBJETO Y ALCANCE

Establecer las bases técnicas, juridicas y procedimentales que regiran el proceso de seleccion
participativa de cuatro (4) guardianes oficiales del Servicio de Biodiversidad y Areas Protegidas
a partir de una némina de diez (10) propuestas. El proceso se ejecutard predominantemente
mediante plataforma web institucional, con un médulo complementario presencial orientado a
nifieces (focalizado), conforme a los principios de legalidad, transparencia, probidad, inclusién
generacional y proteccién de datos personales.

ARTICULO 2: PRINCIPIOS RECTORES
El proceso se regird por los siguientes principios:

1. Legalidad y probidad: Actuacién conforme a la normativa vigente, con registro documental
completo y ausencia de conflictos de interés.

2. Transparencia activa y maxima publicidad: Publicacion oportuna de bases, métricas,
incidencias y resultados finales.
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3. Participacion oportuna, clara y accesible: Lenguaje ciudadano, canales multiples y disefio
universal.

4. Proteccion de datos personales: Recopilacion minima, finalidad especifica,
consentimiento expreso y seguridad técnica.

5. Equidad e inclusion: Garantia de participacion sin discriminacion arbitraria, con ajustes
para nifieces y personas con discapacidad (dentro de las posibilidades del servicio).

6. Vinculacion relativa: El resultado, conforme a lo que establece estas bases, sera
determinante para la seleccion, sujeto unicamente a validacion técnica de coherencia
institucional documentada y fundada.

ARTICULO 3: MODALIDADES DE PARTICIPACION
3.1. Modalidad Digital (Predominante)

— Se habilitara un formulario web en el dominio oficial del Servicio, con autenticacion
basada en correo electrénico valido, seleccién de region, edad y género.

— Se limitard a cuatro (4) votos por participante.

3.2. Modalidad Presencial para Nifos, Nifas y Adolescentes (Complementaria
conforme a las posibilidades del servicio)

— Se ejecutaran jornadas ludico-pedagogicas en sedes institucionales o en convenio
con establecimientos educativos autorizados, bajo supervision de funcionarios
capacitados, loa propios docentes y/o educadores ambientales.

— La participacién se registrara mediante email registrado y/o de forma fisica, por el/la
responsable del espacio, con firma de conformidad del tutor o docente a cargo de ser
presencial.

3.3. Integracion y No Duplicidad

— Los votos presenciales y digitales se integraran en un Unico registro maestro. El
sistema cruzara por regién y rango etario para detectar anomalias, sin vincular datos
personales.

ARTICULO 4: CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y VALIDACION TECNICA

1. Las nueve (10) propuestas han sido sometidas a evaluacion previa por el Departamento
de Comunicaciones, Ciudadania y Educacién y las divisiones técnicas del Servicio,
verificando pertinencia bioldgica, viabilidad grafica y alineacién con la misién institucional.

2. La seleccidn de los cuatro (4) guardianes oficiales garantizara representacion equilibrada
de los ecosistemas vy territorios que conforman la biodiversidad nacional. El Comité de
Gestion verificara que el conjunto de guardianes seleccionados represente al menos: (a)
un ecosistema terrestre continental, (b) un ecosistema acuéatico-marino, y (c) un territorio
insular o no continental. En caso de que los resultados de votaciéon no aseguren
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naturalmente esta representacion, el Comité seleccionara la especie con mayor votacién
dentro de la categoria sin representacion, en reemplazo de la especie que tengo sobre-
representacién con menor votacidon del conjunto provisional. Esta decisién serd
formalizada por escrito:

3. En caso de empate en nimero de votos entre dos o mas propuestas que compitan por el
mismo cupo, se aplicaran los siguientes criterios en orden de prelacion: (a) mayor
especificidad ecosistémica, es decir, preferencia por la especie cuyo habitat no esté ya
representado por otro guardian seleccionado; (b) mayor grado de amenaza o estado de
conservacion segun la clasificacion oficial vigente del Ministerio del Medio Ambiente; (c)
viabilidad de implementacién institucional (costos futuros de producciéon multimedial). La
resolucién de empates sera motivada por escrito y firmada por el Comité de Gestion..

4. La resolucion de empates serd motivada por escrito, firmada por el Comité de Gestion y
publicada en el portal de transparencia activa.

5. La validacién final tendrd como base el orden de preferencia ciudadana, mas las
preferencias de representacion, salvo que se acredite vulneracion de estas bases, lo cual
serd resuelto conforme al Art. 8.

ARTICULO 5: PROTECCION DE DATOS PERSONALES

El Servicio de Biodiversidad y Areas Protegidas tratara los datos personales recopilados en este
proceso conforme a la Ley N° 19.628 sobre Proteccion de la Vida Privada. Los datos solicitados
(correo electrénico, region, rango etario y género) se usaran exclusivamente para validar la
participacién y elaborar estadisticas agregadas, y seran eliminados doce meses después del
cierre del proceso. Para ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion,
escribanos a comunicaciones@sbap.gob.cl.

ARTICULO 6: TRANSPARENCIA Y PUBLICIDAD

1. Publicacion integra de estas bases en el portal de votacion.

2. Panel publico con métricas en tiempo real o por redes sociales: porcentaje y/o total de
votos validos.

3. Dentro de los diez (10) dias habiles posteriores al cierre, se publicara: a) Acta de
escrutinio con desglose por propuesta y modalidad. b) Resolucién de incidencias
técnicas o reclamos pertinentes. ¢) Acta de validacion técnica firmada por el Comité de
Gestion. d) Comunicado oficial de los cuatro (4) guardianes seleccionados.

4. Toda la documentacién del proceso quedara archivada conforme a la Ley N° 19.880
(Procedimiento Administrativo) y normativa de archivo institucional, sujeta a
fiscalizacion de la Contraloria General de la Republica, para ello se dara un plazo de 30
dias habiles posterior a la comunicacidon de los guardianes seleccionados.
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ARTICULO 7: COMITE DE GESTION Y SUPERVISION

1.

Se conformara un Comité Técnico-Participativo integrado por:

— Un(a) representante de la Direccién Nacional o quien la subrogue.

— Un(a) representantes de la Divisién de Areas Protegidas.

— Un(a) representantes de la Divisién Biodiversidad.

— Un(a) representante del Departamento de Comunicaciones, Ciudadania y Educacion.
— Un(a) representantes del Departamento de Fiscalizacion.

— Un(a) representante de la Unidad de Educacién y Formacién Continua.

— Un(a) asesor(a) juridico(a) del Servicio.

2. El Comité tendra las siguientes funciones:

Validar la plataforma digital y los protocolos presenciales.

Supervisar el escrutinio y la integracion de datos.

Resolver incidencias técnicas o administrativas.

Emitir actas motivadas y autorizar la publicacién de resultados.

3. Sus actuaciones quedaran registradas en actas con firma digital.

ARTICULO 8: REGIMEN DE INCIDENCIAS, CONSULTAS Y RECLAMOS

1.

Se habilitard el correo institucional comunicaciones@sbap.gob.cl (o el que corresponda)
para consultas y reclamos durante la vigencia del proceso y hasta diez (10) dias habiles
posteriores al cierre.

Las respuestas se emitirdn en un plazo maximo de diez (10) dias hdbiles, con
fundamento técnico-juridico y registro en el sistema de gestién documental.

Los reclamos que aleguen vulneracion de probidad, manipulacién de datos o
irregularidades técnicas podran derivarse a la Unidad de Auditoria Interna, conforme a
sus competencias.

No se aceptaran impugnaciones basadas en preferencias subjetivas no fundamentadas
en estas bases.

ARTICULO 9: DISPOSICIONES FINALES

1.

Estas bases entran en vigencia desde su publicacion en el portal institucional.

2. Cualquier modificacidn requerira publicacion previa, audiencia minima de cinco (5) dias

habiles y justificacion técnica fundada.



. Educacién y Formacién Continua
Servicio de Departamento de Comunicaciones Ciudadania y Educacion

Biodiversidad y Direccién Nacional
Areas Protegidas

Lo no previsto en estas bases se regira por la normativa aplicable en materia de
participacién ciudadana, transparencia, procedimientos administrativos y proteccién de
datos.

El Servicio se reserva el derecho de suspender temporalmente el proceso solo por
causas de fuerza mayor, vulneracién de seguridad informatica o alteracion del principio
de igualdad de participacion, debidamente justificada y publicada en un plazo no mayor
a 48 horas.

La seleccion de los guardianes no genera derechos patrimoniales, laborales ni de
contratacion para terceros, ni implica modificacion de normativa de protecciéon de
especies.



